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[摘  要] 档案管理工作在事业单位日常管理中起到关键作用,档案管理工作规范化、科学化与否直接决定着事业单位的工作效率的高低。然而

随着网络信息技术的不断普及,事业单位体制、机构、人事及管理制度改革的不断深入,现行档案管理工作中存在的问题也逐渐暴露出来,这严

重影响了事业单位的工作效率,制约了事业单位的良性发展。故而本文针对事业单位档案管理工作的优化路径展开探讨。 
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众所周知,档案管理工作的内容多且繁杂,不过随着社会经济的快速

发展,档案管理模式的不断变化,档案管理水平有所改善,但其中存在的问

题也逐渐凸显出来,需要加以改进。 

1 事业单位档案管理面临的新任务 

国家及中央针对现今发展需求,对事业单位档案管理的变革及发展方

向予以明确,以推动事业单位更好的实行档案管理工作的变革,调整管理

模式及方法,为各项业务开展提供充足依据,达到事业单位现代化发展目

标。另外,事业单位还需在新形势下,通过档案管理的优化来提高工作效率,

并在此基础上进行不断创新和优化,增强档案资料收集的及时性、资料传

输和共享的有效性,保证档案的完整性和准确性,进而为方案规划及长远

目标的制定提供依据,确保事业单位更好的适应现今发展需求。 

2 事业单位档案管理工作现状 

2.1档案管理信息化水平不高 

信息化管理水平低,档案管理模式落后是目前事业单位档案管理工作

开展中普遍存在的问题。虽然事业单位为了适应社会发展,已经将信息技

术融入到档案管理中来,并加大了计算机技术及信息平台的应用,不过在

实际作业中,由于各种因素的限制,使得信息化管理的开展受到制约,降低

了档案管理的整体水平。具体来说： 

一些事业单位在开展信息化档案管理时,相关配套设施较为落后,硬件

设施无法达到信息化管理的要求,尤其是在一些偏远地区,由于经济条件等

的限制,硬件设施构建不完善,监管设备不足,无法落实信息化档案管理要

求,只能采用传统的档案管理模式,使得管理工作效率不高,档案管理质量

得不到改善,阻碍了事业单位日常工作的顺利进行。再者,信息手段的缺失

也是影响档案管理的主要原因,这不仅会降低档案数据真实性,抑制决策、

计划的制定,同时也会削弱管理执行力,阻碍事业单位工作的正常开展。 

2.2档案管理人员综合素质水平不高 

档案管理人员是档案管理工作开展的基础,与档案管理工作质量有着

直接关系。不过现阶段我国事业单位档案管理工作中,由于档案管理人员

综合素质水平偏低,对自身工作职责不明确,自身要求不高、档案管理重视

力度不足,这使得档案管理工作在开展中存在诸多问题。同时,档案管理工

作人员大多都有频繁调动工作的情况,档案管理工作一直没有明确的职责

分工,很多时候,内部的管理人员都是处于分工不均、职责不明确的状态,

进而导致档案管理工作人员的工作效率偏低。 

2.3缺乏健全的管理制度 

事业单位档案管理是随着事业单位的发展而不断转变的,目前对该项

管理并未有明确说明及规范制度,多都是结合事业单位自身情况,采取一

定措施开展档案管理工作的。不过随着社会发展速度的加快,事业单位涉

及的档案资料也在增多,对档案管理的要求不断提高,但很多事业单位仍

在沿用传统的档案管理制度和方法,这导致管理工作的开展与实际要求脱

轨,增加了工作的混乱性,无法满足事业单位发展需求。即使传统档案管理

工作对档案管理人员提出了一定的行为规范和约束制度,但是在单位发展

过程中,档案管理内容也在不断调整和改变,如果不对管理制度内容予以

革新,势必会阻碍档案管理工作的落实,降低管理水平。 

3 事业单位档案管理工作的优化路径 

3.1革新事业单位档案管理工作模式 

事业单位需更新档案管理理念,引进更多先进的方案管理技术和方

法,并结合自身优势和特征,加大融合应用力度,将原有的分散式管理逐

渐向集中化管理方向转变。再者,加大信息化建设力度,构建完善的信息

化平台,确保各项软硬件设施配备的合理性,实现传统档案管理模式的

转型,进而提升信息收集、存储、管理的信息化水平,增强档案资料的准

确性、安全性,彻底完善档案管理。同时,也要在日常的培训工作中引导

相关管理人员随时借助计算机和信息化系统更新档案信息,持续提高档

案收集与整理效率。 

3.2建立健全的档案管理制度 

事业单位档案管理制度在制定和完善中,应严格遵守我国现有的法

律规范制度,根据单位自身现有制度要求,对档案管理制度实行优化和

调整,增强其规范性、有效性,加大档案资料收集、整理、归档的力度,

避免违规操作的产生。同时,还应对档案管理人员的职责予以明确,增强

其工作责任感,努力做到向制度要管理、向制度要效益,通过制度来对人

的行为予以规范。 

因考虑到事业单位自身的特殊性,所以在健全档案管理制度的过程中,

还应注意以下两方面内容：一是从宏观角度剖析,参照国家发展趋势及事

业单位发展要求,对档案管理制度予以完善和调整,确保规定的合理性,落

实的有效性,避免违规及越权等现象的发生。二是从微观层面实行分析。

根据事业单位档案管理工作中存在的问题,进行细致研究和考虑,参照单

位特点及优势完善管理制度内容。并在工作开展过程中逐渐调整管理制度,

优化管理水平,促进管理工作的有序开展。另外,事业单位领导还需增强对

档案管理部门的监督与考核,结合单位内部档案资源的实际使用情况,构

建监督与考核机制,调动员工工作积极性。 

3.3强化档案管理人员综合素质 

事业单位需注重档案管理人员专业能力及综合素质的提升,通过聘请

专业、经验丰富的讲师,对档案管理人员进行培训教育,改善档案管理人员

的综合能力水平,完善其对信息系统的操作,增强操作标准性、规范性。再

者,还要加大专业人才招募力度,构建专业的档案管理团队,优化员工政治

素质水平,深化其服务及沟通意识,并加强与各部门的协调作业,从而确保

档案管理工作的有效落实,推动事业单位的高效运转。 
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[摘  要] 涉及众多出借人的P2P兑付违约案件司法处理的难点主要在于非法集资与合法网络借贷的性质界定以及刑事定性后出现具体处理上

的刑民交叉现象。P2P行业出现的重大挫折,有监管不到位、立法空白、P2P公司违法犯罪等诸多因素所导致。我们宜摒弃在处理民刑交叉案件

中重刑事轻民事的传统,以财产价值最大化的原则处理众多的涉案财产,尽量减少在这场失败的互联网金融创新中最大的受害者出借人的实际

损失。通过对“草根”的案情解剖,涉及法律关系分析,以及后续的财产处分建议,有助于给司法实践中如何解决P2P类型的案件提供一定的参考

价值。 

[关键词] 非法集资；P2P；草根；刑民交叉；衡平 

 

1 案情简介 

草根投资是浙江草根网络科技有限公司运营的P2P平台,草根投资成

立之初就因其号称拥有上市公司、风投公司、国资背景和明星公司作为股

东的显赫背景而广受关注。2015年,草根获得顺为资本A轮千万美元投资；

2016年,获得广州汇垠沃丰10亿元人民币的B轮融资；2017,获得上市公司

华闻传媒1亿元C轮融资。2018年7月31日草根投资暴雷。 

浙江草根网络科技有限公司是草根投资的运营主体,目前股东有金忠

栲认缴金额11336.16(56.1%),拉萨经济技术开发区顺盈投资有限公司

708.52(3.51%),拉萨美格投资合伙企业(有限合伙)3700(18.31%),广州汇

垠沃丰投资合伙企业(有限合伙)4255.32(21.06%),山南华闻创业投资有

限公司207.8652(1.03%)。通过对浙江草根网络科技有限公司股权结构的

梳理,发现法人金忠栲实现了对该公司的绝对控股。其对外宣传的显赫背

景,只是美化公司,欺骗投资者的一种手段。 

从事后复盘来看,这种手段在临近暴雷期更为疯狂。“草根”在2018

年6月4日,官网上发布草根投资获23亿元D轮融资,由上市公司洲际油气

(600759)领投,洲际油气下设产业基金基金及众多老股东参与跟投的消

息。随即,“草根”进一步扬言欲借壳登陆港股。7月12日,港股上市公司

汇银国际发布公告称草根投资创始人金忠栲出任汇银国际行政总裁,加入

董事局。事实上,在不到一个半月以后,“草根”即宣告暴雷,这些信息纯

属假新闻。草根接连发布这些虚假信息的真实目的是以“上市在即”为由

头,群发信息给投资人,并且配以年化15.6%的高收益诱骗投资者跟投。这

期间“草根”还向投资者发放现金或实物奖励,净增投资350万元以上者,

奖励金额可达28888元。在7月25日,其在微博官方账号发文称D轮融资的5

亿已经到账。毫无疑问,这种疯狂的行为是亡命之徒的最后一搏,而牺牲者

则是广大无辜的投资受害人。 

2 “草根”案件涉及法律关系分析 

草根案件案情复杂,牵涉多种法律关系,既有民事的,也有涉及刑事

的。公安机关的介入的标志是实控人金忠栲投案自首,出于维护社会稳定

和侦查刑事犯罪的多重考量,公安介入后采取了大包大揽的做法,将草根

案件的后续处理一手抓。根据草根官网数据显示,其平台投资总额

861.894262亿元,累计为用户赚取20.7952173亿元,累计注册用户9042211

人。截至案发,待还总额约97.14亿元,涉及13万出借人。对于此类涉及债

务众多的P2P案件,其核心可归结为两个界限性问题：(1)p2p案件涉及债务

人众多,非法集资或网络借贷的界分准则,通常称为性质边界问题。这个性

质边界本应是行政违法认定与合法网络借贷之间的边界,但由于现行相关

刑事司法解释规定入罪的数量化门槛相当低,意味着P2P公司只要出现兑

付困难便必然进入刑事程序,也可近似视为刑民分野。
[1]
(2)对于P2P公司

已确定进入刑事程序的,并不一定在其融资发展历史上所涉的全部债务都

是非法集资,需要在总体定性的基础上从内部对所涉具体个别债务界分刑

事处理的范围。因为P2P公司债务危机的形成有一个自然的时序发展过程,

往往前期可能是正常的借贷,逐渐出现局部违约,再进而演变成全面性清

偿危机,直至被定性为非法集资。在总体定性基础上再从内部界分性质范

围并予以相关的刑民处置。通常称之为内部边界或内部处分问题。 

2.1涉及民事实体法部分 

3.4加强档案管理信息化建设 

事业单位档案管理工作中涵盖的内容较多,且随着社会的发展、科技

技术的完善,档案管理工作的内容仍在逐渐增加,传统档案管理模式已经

无法适应现今工作需求,有必要参照现今实况,加大信息技术的应用,构建

信息化管理体系,更好的推动档案管理工作的开展,彻底改进档案管理工

作质量。另外,在实际档案管理工作中,引进更多先进技术,在确保档案信

息准确性的前提下,延长档案保存时间。 

此外,事业单位应对档案管理信息化建设进行创新,创新中需要注意

的内容有：一是要求档案管理人员要加强自身能力,注重信息把握的准确

性、有效性,加快信息传输速度；二是加大先进设备及技术的引进力度,

实现信息化档案管理系统的构建。并要求档案管理人员及时将收集到的资

料数据录入到信息系统中来,且通过先进技术对其实行处理和转化,生成

数字化数据资料,提升管理水平,便于工作人员查询和翻阅。三是建立网络

管理平台,公开未设置保密属性的档案资料,扩充档案管理人员的信息量,

增大档案数据利用率,以此提高事业单位的服务质量。 

4 结语 

综上所述,事业单位要想真正意义上实现档案的改革,就需要对档案

管理中存在的问题予以细致分析和理解,之后结合现有的先进技术,实现

档案管理的信息化建设,创新管理理念及方法,全面完善事业单位档案管

理,为日常工作的高效开展提供动力和支持。 
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