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[摘  要] 本研究运用PEST分析法和五力竞争模型,系统分析柳州五菱汽车公司的外部与产业环境。研

究发现,公司在政治环境中面临政策支持与环保法规趋严的双重局面；经济环境下受宏观波动与消费升

级的双重影响；社会环境中消费者偏好和人口结构变动作用显著；技术环境新能源与智能网联技术发

展带来转型压力。产业环境方面,现有竞争者、潜在进入者、替代品的压力,以及供应商和购买者的议价

能力,共同构成公司的竞争格局。基于此,本文提出针对性战略建议,为五菱汽车可持续发展提供参考。 
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[Abstract] This study employs the PEST analysis and the Five Forces model to systematically examine the 

external and industrial environment of Liuzhou Wuling Automobile Company. The findings reveal that the 

company faces a dual challenge in the political environment, characterized by policy support and increasingly 

stringent environmental regulations. Economically, it is influenced by macroeconomic fluctuations and 

consumption upgrades. Socially, consumer preferences and demographic changes play a significant role. 

Technologically, the development of new energy and intelligent connected technologies creates 

transformational pressures. In the industrial context, the competitive landscape is shaped by existing competitors, 

potential entrants, and the pressure from substitutes, as well as the bargaining power of suppliers and buyers. 

Based on these insights, the paper proposes targeted strategic recommendations to support Wuling Automobile's 

sustainable development. 
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引言 

柳州五菱是我国汽车产业重要企业,其发展历程折射出中

国汽车工业的变革与崛起。公司1996年成立,为广西国有独资大

型企业；2002年与上汽、通用三方合作,成立上汽通用五菱,同

时确立零部件、发动机、专用车三大主业。企业拥有柳州、青

岛两大生产基地,年产能达百万辆,主营微客、微货、小型MPV

等,五菱宏光等车型广受市场认可,还积极布局新能源,推出宏

光MINIEV等爆款产品。当前行业竞争激烈、外部环境复杂,系统

分析其内外发展环境,对制定科学战略、增强竞争力、实现可持

续发展意义重大。 

1 五菱宏光的外部环境分析 

1.1宏观环境分析 

1.1.1政策环境(Political) 

我国新能源汽车产业政策发展历经四个关键阶段：一是

2009-2013年的推广期,新能源汽车被列为战略性新兴产业,“十

城千辆”试点项目启动,但受技术、配套设施等限制,市场发展

缓慢；二是2014-2018年的政策扶持期,政府出台系列购置补贴

政策,大幅刺激车企研发和消费者购买意愿,新能源汽车产销量

快速增长；三是2019-2021年的过渡期,补贴政策逐步退坡,而新

能源汽车技术持续进步,续驶里程、使用寿命等指标显著提升,

市场成熟度与渗透率稳步提高；四是2022年以后的完全市场化

阶段,政策性补贴基本退出,“双积分”机制正式落地,新能源汽

车进入市场化竞争阶段,智能网联技术与电动化、自动驾驶的融

合,大幅提升了新能源汽车的产品价值,乘用车成为新能源汽车

市场增长的核心动力。 

1.1.2经济环境(Economic) 
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国家统计局发布的数据显示,2024年国内生产总值1349084

亿元,比上年增长5.0%。其中,第一产业增加值91414亿元,比上

年增长3.5%；第二产业增加值492087亿元,增长5.3%；第三产业

增加值765583亿元,增长5.0%。第一产业增加值占国内生产总值

比重为6.8%,第二产业增加值比重为36.5%,第三产业增加值比

重为56.7%。 

9.14%

5.12%

6.23%

5.36%

0.00%

1.00%

2.00%

3.00%

4.00%

5.00%

6.00%

7.00%

8.00%

9.00%

10.00%

32000

33000

34000

35000

36000

37000

38000

39000

40000

41000

42000

2021 2022 2023 2024

 

图1 人均可支配收入 

居民生活水平同步提升,如图1所示,2024年全国居民人均

可支配收入达4.13万元,同比增长5.36%,与经济增长基本同步,

居民消费意愿和能力持续提高。从消费支出结构来看,2024年居

民人均交通通信消费支出为3976元,同比增长8.9%,占人均消费

支出的14.1%,成为居民消费的重要组成部分,为汽车产业发展

奠定了坚实的消费基础。 

1.1.3社会环境(Social) 

消费者接受度是新能源汽车市场发展的核心因素,随着

全民环保意识的增强和新能源汽车技术的成熟,新能源汽车

的社会认可度持续提升,逐渐成为消费者主流购车选择之一。其

中年轻消费群体对新能源汽车接受度较高,成为市场消费的

主力军。 

同时,新能源汽车产业扶持政策进一步降低了购车和用车

成本,充电桩的普及有效缓解了消费者的里程焦虑,而上牌照、

尾号限行等方面的政策便利,更是持续强化了消费者的购买意

愿,多重因素共同推动新能源汽车消费市场的扩容。 

1.1.4技术环境(Technological) 

汽车行业技术创新迭代速度加快,新能源、智能网联、自动

驾驶等技术的快速发展,重构了汽车产业的技术格局。新能源领

域,三元锂电池能量密度提升、磷酸铁锂电池成本降低,为新能

源汽车发展提供了核心技术支撑；智能网联技术实现了车辆与

外界的信息交互,自动驾驶技术从理论走向实际应用,未来将深

刻改变出行方式与行业竞争格局。 

柳州五菱紧跟技术发展趋势,自主研发GSEV全球小型电动

车架构,通过高度集成化设计使零部件数量减少40%,车身重量

控制在700kg以内,电池成本控制在4000元/kWh以下,显著低于

6000元/kWh的行业平均水平。此外,公司推出宏光MINIEV等多款

新能源车型,凭借小巧车身、亲民价格和实用续航,在新能源汽

车市场取得优异销售成绩。 

1.2行业发展趋势 

1.2.1新能源汽车市场持续增长 

随着全球对环境保护和能源可持续发展的关注度不断提高,

新能源汽车市场呈现出迅猛的发展态势。各国政府纷纷出台鼓

励政策,推动新能源汽车的普及,消费者对新能源汽车的接受度

也在逐渐提升。技术的不断进步使得新能源汽车的续航里程、充

电速度等关键性能指标不断改善,成本逐渐降低,进一步促进了

市场的发展。柳州五菱汽车公司在新能源汽车领域已经取得了

一定的成绩,如宏光MINIEV成为国内新能源汽车市场的畅销车

型。未来,公司需要继续加大在新能源汽车技术研发和产品创新

方面的投入,以适应市场的快速发展。 

1.2.2智能化与网联化趋势加速 

智能化与网联化是汽车产业的核心发展方向,智能驾驶辅

助、车联网、远程控制、车辆健康监测等功能,成为消费者购车

的重要考量因素。五菱需积极与科技企业开展跨界合作,引进先

进技术,加快智能化、网联化产品的研发与应用,提升产品附加

值和市场竞争力。 

2 产业环境分析 

本文运用波特五力竞争模型,从同行业竞争者、潜在进入

者、供应商、购买者、替代品五个维度,分析五菱汽车所处的产

业竞争环境。 

2.1同行业的竞争者 

汽车行业市场竞争异常激烈,五菱面临国内外众多车企的

全方位竞争。国内自主品牌中,长安、长城、吉利等企业在技术

研发、产品质量和品牌影响力上持续提升,与五菱在微型车、新

能源汽车等细分市场展开直接竞争,对五菱的市场份额形成一

定冲击。合资与外资品牌则凭借先进技术和品牌优势,占据市场

重要地位,其中特斯拉、比亚迪在新能源汽车领域技术与市场份

额领先,大众、丰田、本田等在传统燃油车领域深受消费者信赖,

各类竞争对手在研发、生产、营销等方面各有优势,给五菱带来

较大的市场竞争压力。 

2.2潜在进入者的威胁 

汽车行业属于资金、技术、人才密集型行业,行业进入门槛

较高,但新能源与智能网联汽车的发展,吸引了大量跨界进入者,

潜在进入者威胁持续加大。科技与互联网企业凭借在软件、人

工智能、大数据等领域的技术优势,纷纷布局汽车产业,特斯拉

便是跨界进入的典型代表,其在电动汽车和自动驾驶技术上的

成就,对传统车企形成巨大冲击。同时,新兴新能源汽车企业通

过创新商业模式和技术应用,不断抢占市场份额,新进入者带来

的新技术、新模式,进一步加剧了市场竞争,五菱需密切关注潜

在进入者动态,提前制定应对策略。 

2.3供应商的议价能力 

五菱的供应商体系中,部分零部件本地配套率较高,柳州已

形成完善的汽车零部件产业集群,公司与本地供应商建立长期

稳定的合作关系,通过规模化采购和协同发展,有效降低了本地

供应商的议价能力。但对于发动机、变速器等高价值关键零部

件,五菱仍需从外地采购,此类供应商集中度较高,议价能力较

强。此外,钢铁、铝等金属原材料的全球价格波动,会直接影响
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供应商的生产成本与议价能力,进而传导至五菱的生产端,给公

司成本控制带来挑战。 

2.4购买者的议价能力 

汽车市场产品供给丰富,消费者拥有广泛的选择空间,在购

车时可对不同品牌、车型的价格、性能、配置、售后服务进行

全方位对比,购买者整体议价能力较高。互联网的发展让消费者

能够便捷地获取汽车市场行情、经销商报价等信息,进一步提升

了其议价的针对性与主动性。此外,大型企业、政府机构等团体

购买者,因采购量较大,具备更强的议价能力。五菱需通过提升

产品质量、优化服务水平、完善价格策略,满足消费者多元化需

求,降低购买者议价能力带来的市场影响。 

2.5替代品的威胁 

汽车的替代品主要包括公共交通工具、共享出行工具和电

动自行车等,多样化的出行方式分流了部分私家车需求,对汽车

行业形成一定威胁。城市地铁、轻轨、公交车等公共交通持续

完善,共享单车、共享汽车、网约车等共享出行模式快速发展,

已能满足消费者大部分日常出行需求,降低了消费者对私家车

的依赖。电动自行车则以便捷、环保、低成本的优势,在短距离

出行市场占据一席之地,成为短途私家车使用的重要替代品。五

菱需通过提升产品的差异化优势,强化舒适性、安全性、智能化

水平,吸引消费者购买,缓解替代品的市场冲击。 

3 柳州五菱汽车公司面临的挑战与机遇 

3.1面临的挑战 

3.1.1激烈的市场竞争压力  

汽车行业的全方位竞争,让五菱在市场份额争夺中面临巨

大压力,国内外竞争对手在产品、技术、价格、品牌等方面各展

优势,若五菱无法持续提升核心竞争力,将面临市场份额下降、利

润空间压缩的风险。 

3.1.2技术创新与变革的压力 

新能源、智能网联等汽车技术更新换代速度快,企业需要持

续投入大量资金开展研发工作,才能跟上行业技术发展步伐。若

五菱在技术创新方面出现滞后,将导致产品技术含量不足,无法

满足市场与消费者的需求,丧失市场竞争优势。 

3.1.3原材料价格波动风险 

钢铁、铝、橡胶等原材料是汽车生产的基础,其价格的全球

频繁波动,直接影响五菱的生产成本。若原材料价格持续上涨,

公司无法通过有效方式转移成本压力,将对企业的盈利能力产

生不利影响。 

3.2面临的机遇 

3.2.1政策支持带来的发展机遇 

国家和地方政府持续出台新能源汽车产业支持政策,补贴、

税收优惠等政策红利,能够帮助五菱降低生产成本,提高产品竞争

力,为公司加快新能源汽车研发与推广提供了良好的政策环境。 

3.2.2下沉市场的潜力挖掘 

我国县域、乡镇等下沉市场汽车需求潜力巨大,且消费者对

高性价比车型的需求旺盛。五菱的产品定位与价格策略契合下

沉市场的消费特征,在下沉市场具备天然优势,可进一步深耕市

场,挖掘需求潜力,扩大市场份额。 

3.2.3智能化与网联化发展机遇 

汽车智能化、网联化的发展趋势,为五菱带来了新的市场增

长点。公司可通过与科技企业跨界合作,加快智能网联技术在产

品上的落地应用,提升产品附加值与用户体验,开拓新的市场空

间,实现产业升级。 

4 结论与建议 

4.1结论 

通过对柳州五菱汽车公司外部环境与产业环境的分析可知,

公司既面临着诸多机遇,也面临着严峻的挑战。在外部环境方面,

政治、经济、社会、技术、环境和法律等因素对公司的发展产

生深远影响。在产业环境方面,现有竞争者的威胁、潜在进入者

的威胁、供应商的议价能力、购买者的议价能力以及替代品的

威胁共同构成了公司所处的竞争格局。同时,市场需求的变化和

产业链的发展也为公司带来了机遇和挑战。 

4.2建议 

针对企业发展可从三方面优化升级：技术创新层面,加大电

池、电动驱动系统等新能源核心技术研发投入,联合科研机构探

索固态电池等前沿技术,提升产品续航、充电与安全性能；同时

联动科技企业,落地智能驾驶辅助、车联网技术,推进车型智能

化网联化升级,塑造科技品牌形象。产品策略上,精准匹配国内

外不同层级市场需求,下沉市场深耕高性价比实用车型,在一、二

线及国际高端市场升级品质配置、开发中高端产品,完善产品矩

阵；并通过特色外观内饰设计、个性化定制服务打造产品差异

化。供应链管理方面,深化与本地供应商合作以研发降本、提升

配套率,与海内外核心供方建立长期合作保障零部件供应；建立

原材料价格监测机制,借助调价协商、套期保值及新材料替代,

缓解价格波动带来的成本与生产风险。 
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