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[摘  要] 在数字经济浪潮下,国有企业物资采购管理数字化转型关乎企业竞争力与国家战略推进。传统

模式下,国企物资采购存在流程冗长、信息不畅、决策缺乏数据支撑、成本难控等问题,阻碍企业发展,

因此数字化转型势在必行。本研究综合运用文献研究、案例分析等方法,剖析相关理论,明确国企物资采

购管理特点与现状；阐述数字化转型对采购流程、供应商管理、采购决策、成本控制等的积极影响,

如电子采购平台缩短周期、大数据提升供应商管理水平等。针对性提出构建数字化采购平台、引入智

能化技术、加强数据管理、完善制度与人才培养等优化策略。以某大型电力能源集团为例,其转型后采

购单项流程审批周期从7天缩至1-2天,供应商管理效率提升50%,成本显著降低。 
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[Abstract] Amidst the wave of the digital economy, the digital transformation of material procurement 

management in state-owned enterpris) is crucial for corporate competitiveness and the advancement of national 

strategies. Under traditional models, SOE material procurement suffers from issues such as lengthy processes, poor 

information flow, data-deficient deci-making, and difficulty in cost control, which hinder enterprise development; 

thus, digital transformation is imperative. This study employs methods such as literature review and case analysis to 

analyze relevant theories andracteristics and current status of SOE material procurement management. It elaborates 

on the positive impacts of digital transformation on procurement processes, supplier management, procurement 

decisions, and cost conts electronic procurement platforms shortening cycles and big data improving supplier 

management levels. Targeted optimization strategies are proposed, including the construction of digital 

procurement platforms, the introduction of intelligent technologies, the sngthening of data management, and the 

improvement of institutional frameworks and talent cultivation. Taking a large-scale power energy group as an 

example, after the transformation, the approval cycle for individual procuremerocesses was reduced from 7 days to 

1-2 days, supplier management efficiency improved by 50%, and costs were significantly reduced. 

[Key words] State-owned enterprises; Digital traon; Material procurement management; Optimization strategies; 

Supplier management 

 

1 引言 

在数字经济浪潮席卷全球的当下,国有企业作为国民经济

的重要支柱,其数字化转型进程关乎国家经济高质量发展战略

的推进。物资采购管理作为国企运营的关键环节,传统模式下存

在流程繁琐、信息不对称、决策效率低等痛点,难以适应快速变

化的市场环境。推动国企物资采购管理的数字化转型,不仅是企

业降本增效、提升核心竞争力的内在需求,更是响应国家“十四

五”规划中关于加快数字化发展号召的必然选择。从理论层面

看,该研究有助于丰富数字化转型与物资采购管理交叉领域的

学术成果；在实践中,能够为国企解决采购管理实际问题提供科

学有效的路径,助力其实现可持续发展。 

2 相关理论基础 

2.1数字化转型理论。数字化转型是企业运用数字技术重塑

业务模式、组织架构与运营流程的系统性变革过程。其核心在
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于以数据为驱动,打破传统业务边界,实现资源高效配置与价值

创造。该理论强调企业需从战略层面谋划数字化转型,将数字技

术深度融入生产、管理、营销等各个环节,从而提升企业敏捷性

与创新能力。 

2.2物资采购管理理论。物资采购管理涵盖需求分析、供应

商选择、采购计划制定、合同签订与履行、物资验收等多个环

节,旨在以合理成本获取符合质量要求的物资与服务,保障企业

生产经营活动顺利开展。传统物资采购管理理论侧重成本控制、

质量保障与库存优化,而在数字化时代,其内涵进一步拓展,强

调智能化、协同化与透明化管理。 

2.3国企物资采购管理的特点与现状。国有企业物资采购管

理往往具有显著特点,如采购规模庞大、政策监管严格、决策层

级复杂、社会责任属性突出等。受多种因素影响,当前国企物资

采购管理普遍存在资源整合不足、价格分析能力薄弱、数字化

程度低、采购平台功能不完善等问题。部分企业仍依赖人工操

作,信息共享不畅,难以快速响应市场变化,制约了采购管理效

能提升。 

3 数字化转型对国企物资采购管理的影响 

3.1优化采购流程。数字化技术的应用使采购流程实现线上

化、自动化与标准化。通过电子采购平台,采购申请、审批、招

标、合同签订等环节均可在线完成,减少人为干预与纸质文件流

转,大幅缩短采购周期,提升流程透明度与执行效率。同时,智能

审批系统依据预设规则自动处理常规采购申请,释放人力用于

复杂采购决策。  

3.2提升供应商管理水平。借助大数据、人工智能等技术、

AI,国企能够全面收集、分析供应商的基本信息、信用记录、履

约能力、产品质量等数据,构建科学完善的供应商评估体系。通

过动态监测与分级管理,企业可精准筛选优质供应商,建立长期

稳定合作关系,优化供应商资源配置,降低供应风险,提升供应

链整体竞争力。 

3.3增强采购决策的科学性。数字化转型为采购决策提供了

丰富的数据支持与强大的分析工具。通过整合市场价格波动、历

史采购数据、库存水平、生产需求等多维度信息,运用数据分析

模型与算法,能够准确预测物资需求、价格走势,识别潜在风险

与机遇。基于数据驱动的采购决策,可避免经验主义偏差,提高

决策的精准性与科学性,降低采购成本与风险。 

3.4降低采购成本。数字化采购平台有助于实现集中采购与

规模化采购,增强企业议价能力；通过优化供应链协同,减少中

间环节,降低交易成本；智能库存管理系统实时监控库存水平,

结合需求预测自动生成补货计划,避免库存积压或缺货,降低库

存持有成本与缺货损失。此外,数字化技术还可辅助企业开展成

本分析与供应商谈判,进一步挖掘降本空间。 

4 基于数字化转型的国企物资采购管理优化策略 

4.1构建数字化采购平台。搭建功能完备的数字化采购平台

是实现国企物资采购管理数字化转型的基础。该平台应整合物

料编码管理、供应商管理、采购需求管理、采购订单管理、合

同管理、物流跟踪、结算支付等全流程业务模块,具备数据实时

共享、流程自动化、智能预警、可视化分析等功能。通过平台

统一管理采购业务,实现信息互联互通,消除信息孤岛,提升采

购管理效率与协同性。 

4.2引入智能化采购技术。积极引入人工智能、物联网、区

块链等智能化技术,推动采购管理升级。利用人工智能算法进行

采购需求预测、供应商推荐、价格分析；借助物联网技术实现

物资全生命周期跟踪与监控；运用区块链技术确保采购交易数

据的真实性、不可篡改与可追溯性。智能化技术的应用能够实

现采购管理的自动化、智能化,减少人为操作失误,提升采购决

策的准确性与响应速度。 

4.3加强数据管理与应用。数据是数字化转型的核心资产。

国企需建立完善的数据管理体系,规范数据采集、存储、清洗、

分析与应用流程。加强数据治理,确保数据的准确性、完整性与

安全性。通过数据挖掘、机器学习等技术,深入分析采购数据,

挖掘数据价值,为采购策略制定、供应商优化、成本控制等提供

数据支撑。同时,建立数据共享机制,促进采购数据与企业其他

部门数据的融合应用,实现数据驱动的企业运营管理。 

4.4完善采购管理制度与人才培养。制定与数字化采购相适

应的管理制度,明确各部门、各岗位在数字化采购流程中的职责

与权限,规范操作流程与标准。建立健全采购绩效评估体系,将

数字化指标纳入考核范围,激励员工积极参与数字化转型。加强

采购人才队伍建设,开展数字化技能培训,培养既懂采购业务又

熟悉数字技术的复合型人才。同时,引进专业数字化人才,为企

业数字化转型提供智力支持。 

5 案例分析 

5.1案例选择与介绍。某大型电力能源集团拥有火电、陆上

风电、海上风电、陆上光伏、海上光伏、水电、氢能、生物质

能、储能、碳捕集以及多个相关领域业务,年物资采购金额超百

亿元,采购品类繁多、供应商数量庞大、采购流程复杂。随着市

场竞争加剧与数字化浪潮的冲击,传统采购管理模式已难以满

足企业发展需求,集团于2024年启动物资采购数字化转型,引进

网上公共招标采购平台。转型始于采购部门,因采购工作越来越

多的在网上公共招标采购平台实施,一切投标、评标工作都在线

上平台操作,供应商也无需再打印厚厚的投标资料。网上注册、

网上认证、网上签章,所有投标数据、评标资料以及相关评审、

监督人员安排均在系统中永久保存,方便查询、核对、验证、审

查。同时,自动保留报价信息,为数据库留下宝贵资源,为后续采

购价格对比、未来市场预测、投标决策等提供重要决策依据。

集团公司还将AI引入到评标过程中,协助分析围串标信息等,大

幅提高评标工作效率。 

采购不仅是采购部门的事,采购还涉及到销售、工程管理、

项目管理、供应商管理、法务、合同管理、财务管理、设计管

理、技术服务等部门,以及安全环保、监督、审计、信息化等相

关职能部门。要做好采购工作,需要各部门信息协同,才能根据

上游信息决策后续采购策划。对于国有企业,物资采购受国家监
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管,尤以总承包取得项目,向下分包采用何种采购方式既要兼顾

依法合规,又要满足紧急工期要求。此时,销售部门的信息如果

能实时共享给采购部门,使采购部门通过系统向上追溯到项目

取得及立项信息,这对采购策划工作十分重要。采购工作能否高

效完成,不仅仅取决于采购策划是否做得好,还会受市场信息、技

术参数、财务状况、以往采购价格、预算是否合理等因素影响,

而这些信息都需要有强大的信息共享系统来提供支撑。如果没

有这些数字化的信息共享,仅靠文件传阅、开会、宣讲等传统方

式,都无法达到信息随时可查,也无法如此便捷高效地开展采购

管理工作。因为数字化信息,使采购效率成倍地增长；亦因为如

此,才能更好地适应新时代的新需求。 

该大型国有企业创立了线上商城,将日常经营中涉及的办

公用品、党建用品、劳保物资、项目零星设备、材料、备品备

件等纳入线上商城管理。各大供应商,如京东、得力、西域、华

为、联想、震坤行、西门子、齐心等品牌进驻商城,方便了集团

下属单位在商城采购,提高小额物资采购效率,且公正透明,缩

短寻源比价过程,货物包邮,收货付款便捷,将采购效率提高

50%-80%。商城还成立了大宗物资专区,如电缆、润滑油,以及新

能源项目通用的逆变器、光伏组件等物资,将一线主流品牌引入

到商城。如此,大规模的需求量和稳定的货源,使买卖双方都能

实现更高的利益,这也是数字化带来的实惠。 

采购结果以往是由集团下属公司先行决策,通过线上流程

流转、数据转化,统一上报集团公司,再由集团公司定期上会决

策,分析各下属单位采购情况、项目进展、所遇问题,才可系统

分析,共同解决问题。引进网上公共招标采购平台后,各下属单

位采购数据、经营数据通过线上平台一目了然,为公司整体决策

提供有力支撑,有利于决策层更好的把握方向、制定计划。 

除此之外,平台系统还将功能延伸到其他部门,各部门都将

信息上传到平台,各个平台数据都打通连为一体,不再是一个个

数据孤岛,实现信息共享。以往同一个信息,比如项目名称,在不

同的部门系统中都需要进行录入,而数据联通后,同一个项目信

息就会链接到其他流程里,减少繁琐的人工录入工作,节省大量

人力、时间。销售侧的信息能传递到采购侧,采购侧的信息可以

传递给项目执行,项目执行信息可以传递给合同管理,合同信息

能够传递给财务支付系统,财务数据又反馈给项目执行,数据与

数据之间形成一张大网,输入一个词条就能查询到关联信息。通

过数据之间的相互印证、对比、汇总,就可以依靠强大的数据支

撑,高效地做出更加科学、合理的决策。 

5.2数字化转型前物资采购管理存在的问题。转型前,该集

团物资采购管理存在诸多问题。采购流程繁琐,从需求提报到合

同签订,需经过多个部门、多层级审批,全流程周期长达45天；供

应商信息分散在不同系统与部门,缺乏统一管理与评估标准,导

致供应商管理效率低下,供应风险较高；采购决策依赖人工经验

与简单数据分析,难以准确把握市场动态与物资需求,采购成本

居高不下；采购平台功能单一,各业务系统之间数据无法共享,

信息传递滞后,影响采购协同效率。 

5.3数字化转型措施及效果评估。该集团采取一系列数字化

转型措施。搭建统一的数字化采购平台,整合采购全流程业务；

引入人工智能算法实现采购需求预测与供应商智能匹配；运用

多种数据保护技术保障采购交易安全可信；建立数据综合信息

平台,实现采购数据与生产、财务等数据的融合分析。经过两年

的实践,取得显著成效。采购审批周期缩短至7天,供应商管理效

率提升了50%,采购成本大幅降低,物资供应及时性与准确性大

幅提高,企业供应链韧性与市场竞争力显著增强。 

6 结论与展望 

6.1研究结论。本研究表明,数字化转型能够有效解决国企

物资采购管理中的诸多问题,通过优化采购流程、提升供应商管

理水平、增强采购决策科学性与降低采购成本,实现采购管理效

能的全面提升。构建数字化采购平台、引入智能化技术、加强

数据管理与应用、完善采购管理制度与人才培养等策略,是推动

国企物资采购管理数字化转型的有效路径。案例分析进一步验

证了这些策略的可行性与有效性。 

6.2国企数字化转型的展望。未来更多的国有企业会加快数

字化转型的速度,而且在更高层级国企之间的数据也会形成互联

互通的态势,这些信息的共享会成为宏观政策制定的有力支撑。 
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