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[摘  要] 随着社会的发展,在新业态视角下的海南省将旅游发展作为当地的一个重要发展方向,也是发

展的重大目标,以此去促进旅游产业的发展,并提高旅游产业发展的质量。海南省重视健康养生方面和旅

游产业方面,这在一定程度上促进了康养旅游产业的发展,但是在康养旅游产业的发展过程中也出现了

一系列的问题,在发展过程中的综合竞争力不足,产品体系缺失,品牌形象不足,基础设施服务能力不足,

这些问题对经济的发展都会有一定的影响,所以有关部门必须要采取有效的措施促进康养旅游产业的

发展。 
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[Abstract] With the development of society, under the perspective of new business form, Hainan province takes 

tourism development as an important local development direction and also a major goal of development, so as to 

promote the development of tourism industry and improve the quality of tourism industry development. Hainan 

province attaches great importance to health and tourism industry, which promotes the development of the 

health care tourism industry to a certain extent, but it also appears a series of problems in the development of 

health care tourism industry, insufficient comprehensive competitiveness in the development process, the 

product system, brand image deficiency, lacking of infrastructure service ability, these problems have a certain 

impact on economic development, so relevant departments must take effective measures to promote the 

development of health care tourism industry. 
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康养旅游产业是海南省的一个特色

产业,在康养旅游产业发展的过程中也

相继出台了各种促进康养旅游产业的政

策,这对康养旅游产业的发展有着重要

的意义。由于我国的经济水平不断提高,

旅游业的发展水平也越来越高,其中康

养旅游业还促进了我国的就业发展,对

我国的经济发展有着重要的影响。在新

业态视角下,海南省大力发展康养旅游

业,在发展过程中还存在一些不足,针对

这些不足必须采取一定的措施,大力推

进康养旅游业的发展。 

1 康养旅游的概念 

康养旅游实际上就是让游客通过修

身养性、亲近自然等方式使身体与心智

达到一个比较好的状态,康养旅游是环

境与人组成的,人们可以欣赏美景、身体

检查等,从而让自己的身心得到发展,有

利于自身的健康。康养旅游比传统的旅

游方式时间长,而且旅游的节奏也比较

慢,还可以锻炼身体,这是在传统的旅游

上进行的升级,人们可以通过康养旅游

开阔自己的眼界,放松自己的心情,是一

种良好的旅游方式。 

2 海南省康养旅游产业发展存

在的问题 

2.1综合竞争力不足。目前海南省虽

然在加快推进康养旅游产业,但是康养

旅游产业起步的比较晚,所以发展的过

程比较缓慢,所以在市场竞争下,康养旅

游产业的竞争力就比较弱,海南省的康

养旅游产业总量偏少,不过海南省的旅

游资源丰富,这对康养旅游产业的发展

有很大的促进作用,但是对于单种资源

来说,海南省的优势就不那么明显了。 

2.2产品体系缺失。海南省近年来的

康养旅游产业虽然发展比较快,但是由于

产品体系的缺失,在服务方面和产品质量

方面都不能得到保证,所以要想真正加快
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康养旅游产业的发展就需要完善产品体

系,提高各类产品的质量,满足更多游客

的需要。但是在山林康养旅游中,对于一

些越冬的康养旅游产品仍然存在一些不

足,相关的工作人员并没有进行深入研究,

旅游产品的种类比较少,产品并不完整。 

2.3品牌形象不足。品牌形象对于一

个企业甚至一个行业都非常重要,在康

养旅游产业的发展中,很多消费者对康

养旅游没有什么概念,并不了解康养旅

游,这主要是因为海南省在加快康养旅

游产业的过程中并没有重视品牌形象的

建立,这也降低了海南省康养旅游产业

的竞争力,品牌形象对康养旅游产业的

发展非常重要,能够扩大康养旅游产业

的影响范围,但是海南省康养旅游产业

中的旅游产品缺乏不可替代性,这也造

成了品牌形象的不足。 

2.4基础设施服务能力不足。康养旅

游产业和传统旅游产业不同,康养旅游的

消费者对旅游产品的要求比较高,但是康

养旅游产业基础设施服务不足影响了康

养旅游产业的发展,而且康养旅游产业的

服务质量并不高,不能满足游客的需求,

对康养旅游产业的发展有一定影响[1]。 

3 新业态视角下海南省康养旅

游产业发展的策略 

3.1建立完善的体系。想要促进海南

省康养旅游产业的发展就必须要完善康

养旅游产业的体系,在海南省的康养旅

游产业中,旅游的类型有很多种,比如山

林、气候、温泉、海洋等,这些都是一些

常见的康养旅游产业类型,针对这些类

型的康养旅游产业需要做出调整和改

进。气候康养旅游需要为游客提供一些

避暑的产品,并且产品在开发时要根据

游客旅游的时间长短来开发不同的产品

类型,从而满足不同游客的需求,为游客

提供更好的服务。海洋康养旅游需要为

游客提供一些可以在海上体验的活动,

让游客感受其中的乐趣,还能帮助游客

锻炼身体。温泉康养旅游需要对一些温

泉功能作出调整,增加温泉的功能和疗

效,并将一些游玩的设施与温泉结合在

一起,带给游客不同的感受。山林康养旅

游 重要的是空气的质量,必须要保证

空气清新,给游客良好的体验。还有中药

康养旅游,这一类的游客注重身体的健

康,一般是一些亚健康的人群,或者是一

些喜欢中药的人群,所以在开发这一类

康养旅游时要注意中药的数量。医疗康

养旅游主要是对患者进行治疗,针对患

者的一些特殊病症。对于不同类型的康

养旅游要把握好不同游客的需求,完善

好康养旅游体系,才能促进康养旅游产

业发展[2]。 

3.2创新运营模式。康养旅游产业中

包括很多种资源,产业的综合性比较强,

康养旅游产业是由康养产业、互联网技

术以及娱乐活动等组成的。随着社会的

发展,康养旅游产业的消费水平渐渐地

提高,在互联网快速发展下,很多智慧社

区也成为了康养旅游中的消费者,这也

是一种新的渠道,这样的新型旅游模式

是从传统的旅游模式上升级转化的,这

样可以将优良服务提供给更多的人,同

时也提高了旅游服务的质量。在社区中

引入智慧体系可以对人们的健康状况进

行监测,可以保证人们的安全。所以海南

省对社区重新进行了规划,可以引入一

些商业行为,以便给人们提供更好的服

务,在社区中可以提供给康养旅游的人

各种生活娱乐设施或者读物,同时也提

高了康养旅游的吸引力。在促进康养旅

游产业发展的过程中必须要符合海南省

整体的发展情况,在符合市场需求的情

况下促进康养旅游产业的发展。 

3.3树立品牌形象。新业态视角下,

海南省康养旅游产业的种类比较多,每个

人有每个人的想法,这就导致了康养旅游

产业在不同人心目中都是不一样的,所以

海南省要统一康养旅游产业的宣传口号,

树立好康养旅游产业的品牌形象,在进行

口碑宣传的时候,值得注意的是宣传的方

向和宣传的目的,这直接影响了康养旅游

产业的品牌形象和发展前景,所以相关部

门要发挥好自身职能,为康养旅游产业做

好宣传,制定好宣传计划,将各种资源整

合在一起,可以通过一些媒体平台进行宣

传,可以通过广告播放、海报宣传等,从而

为海南省康养旅游产业做好宣传[3]。 

3.4完善康养旅游基础设施。比起传

统旅游,康养旅游在各种设施上的要求比

较高,对于服务质量的要求也比较高。在

海南省,游客数量非常多,要促进康养旅

游产业的发展就要完善康养旅游基础设

施,相关部门需要对康养旅游产业加大资

金的投入,可以建设更多的基础设施,从

而提高海南省康养旅游的服务质量,满足

更多游客的需求,这需要各部门的努力,

共同促进海南省康养旅游产业的发展。 

4 结束语 

综上所述,康养旅游业是海南省的一

大产业,促进了海南省旅游业的发展,在

新业态视角下,想要更好地促进康养旅游

业的发展就必须解决发展过程中出现的

问题,了解游客的需要,制定科学的计划

促进康养旅游产业的发展。海南省必须要

建立完善的体系,了解游客的各种需要,

满足游客的需求,还要创新运营模式,传

统的运营模式已经不适合当前旅游业的

发展,进行创新才能加强各种旅游资源的

融合,同时还要树立好品牌形象,完善康

养旅游基础设施,从各方面加强海南省康

养旅游产业,推动康养旅游产业的发展。 
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